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Аннотация
Международный туризм – важнейшее направление туризма в мире в целом, и в России, в частности.  Международный туризм охватывает поездки путешествую​щих лиц с туристскими целями за пределы страны постоянного жительства. Пересечение государственной границы для них связа​но с определенными формальностями: оформлением заграничных паспортов и виз, прохождением таможенных процедур, валютным и медицинским контролем. Эти правила вводятся государством в це​лях борьбы с незаконной миграцией, международным терроризмом, торговлей наркотиками, проституцией и т.д. и обеспечивают уста​новленный порядок въезда в страну и выезда из нее. Специальные службы проверяют соблюдение путешествующими лицами паспорт​но-визового режима, требований о вакцинации (прививках), пра​вил и условий провоза через границу вещей, товаров, валютных средств и проведения операций по обмену валюты. Все это подчеркивает важность данной дисциплины.
Основными целями изучения дисциплины являются:

- обеспечение подготовки специалиста по организации деятельности в сфере международного туризма, способного осуществлять профессиональную деятельность с учетом знаний правил и особенностей международного туризма.

Главными задачами курса являются:

- раскрытие важнейших условий организации международного туризма.

- обоснование актуальных проблем, стоящих перед организаторами туров, показать пути их решения.

- обучение будущих специалистов грамотной работе по составлению и формированию турпродукта в сфере международного туризма.

По окончании изучения дисциплины, в соответствии с требованиями Государственного образовательного стандарта к уровню подготовки выпускника по специальности, студент должен овладеть определенными знаниями, умениями и навыками, что излагается в следующих понятиях:

- иметь представление о задачах и функциях международного туризма, особенностях поставщиков услуг, комплектации тура.

- знать объект, предмет, цели, задачи дисциплины «Международный туризм»; основные понятия, фактический материал по курсу; основные элементы, характеризующие деятельность в сфере международного туризма и связи между ними и т.п.

- уметь вычленять предметную область изучаемой дисциплины; разбираться в продвижении турпродукта; обосновывать особенности обслуживания туристов в различных странах.

Продолжительность курса 72 академических часов. Из них:

лекции – 36 часа;

практические занятия – 36 час;

самостоятельные занятия – 35 часов. 
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РАЗДЕЛ 1. Содержание дисциплины

Тема 1. Теоретические и практические основы международного туризма

Методы , которые могут быть использованы в курсе по МТ : метод научной абстракции ( обобщение фактов и выявление закономерностей), исторический метод ( характеристика истории страны), статистический метод, социально-психологический метод ( выявление мотивации поездок, социальной дифференциации туристов), географический метод, экономический метод ( экономический эффект от данного вида деятельности).Курс МТ предполагает связь с другими научными дисциплинами. 
Тема 2. Ведение в международный туризм

Международный туризм – неоднозначное понятие. Международный туризм охватывает поездки за пределы страны, что связано с соблюдением определенных формальностей.( таможенных, валютных, медицинских). Внутренний туризм не связан с пересечением госграницы и не требует соблюдение туристических формальностей. Международный туризм бывает въездной и выездной. Обычно страны заинтересованы в развитии  въездного туризма, так как это привлекает в страну валютные средства, стимулируют  экономическую активность. 

Тема 3. Специфика и состав туристической индустрии

Структуру туристической индустрии можно представить следующим образом: 1. Индустрия развлечений, деятельность туроператоров и турагентов, транспорт, организация экскурсий и познавательных мероприятий. 2. Индустрия гостеприимства. 3. Глобальные компьютерные сети.

Тема 4. Формирование имиджа туристской территории

Раскрываются вопросы формирования привлекательного имиджа туристской территории на основе создания  ассоциативных образов в сознании потребителей территориального туристского продукта. Исследуются эффективные методы и механизмы продвижения образа территории (страны, города, турцентра) в глобальном информационном пространстве.

Тема 5. Региональные имиджевые компоненты

Системный и комплексный подход к формированию и продвижению имиджа территории позволяет, опираясь на выделенные профили управлять этим процессом путем их группировки с целью формирования стратегических программ формирования, развития и корректировки имиджа территории. Основные (традиционные). Дополнительные (тактические). Стратегические (перспективные). Специфические (специальные)

Тема 6. Основные экономические законы и категории в туризме

К числу экономических законов и категорий, наиболее рельефно характеризующих туристский рынок, можно отнести закон спроса и предложения, категорию эластичности, закон Энгеля, эффект сноба, эффект Веблена, эффект мультипликатора, кривые безразличия и др.

Тема 7. Правовое обеспечение туристской деятельности

Правовое обеспечение туристской деятельности осуществляется на основе международных и национальных норм права, выражающихся в формировании национальных законодательств, международных соглашений, создании организаций в сфере туризма в сфере туризма. В России основой правового регулирования являются законодательные акты и постановления правительства. Так в 1996 г. был принят федеральный закон «Об основах туристской деятельности в РФ» в котором в частности говорится, что государственное регулирование туристской деятельности осуществляется путем защиты прав и интересов туристов, обеспечения их безопасности, обеспечения правил въезда в РФ, выезда из РФ и пребывания в РФ» (изменения от 5 февраля 2007 г.)
Тема 8. Классификации отелей

В мире появились различные системы классификации отелей, всего около тридцати, каждая со своей системой обозначений и критериев: шведские "ключи", британские "короны", индийские "баллы", "звезды" наконец. Несмотря на настойчивые призывы объединиться, адресованные Всемирной туристской организацией (WTO) держателям знаков отличия гостиниц, все они уже не один десяток лет продолжают сосуществовать в едином мировом пространстве совершенно автономно, чем запутывают потребителя. 

Тема 9. Транспортное обеспечение международного туризма

Услуги перевозок туристов занимают одно из ведущих мест в составе туристского продукта. Это связано с тем, что все туристские маршруты (кроме пешеходных) предполагают, наличие транспорта для доставки путешествующих к месту отдыха или экскурсии и возвращения домой. 
Транспортное обеспечение является важнейшим элементом туристкой инфраструктуры и входит в основной комплекс услуг, включаемых в состав туристского продукта.
Применяемый для целей туризма транспорт классифицируется на три вида: сухопутный, водный, воздушный.
Тема 10. Туристические ресурсы и предлагаемый турпродукт

Рассматриваются особенности туристических ресурсов, их классификация и содержание и связь с предлагаемым турпродуктом. 
Тема 11. Туристические ресурсы зарубежной Европы

Особенности туристических ресурсов наиболее посещаемых российскими туристами стран зарубежной Европы: Австрия, Великобритания, Франция, Чехия и т.д. 
Тема 12. Туристические ресурсы России и стран ближнего зарубежья

Особенности туристических ресурсов наиболее посещаемых российскими туристами регионов нашей страны: Краснодарский край, Алтай, Санкт-Петербург. А также стран ближнего зарубежья: Украина, Белоруссия т.д. 

Тема 13. Туристические ресурсы Америки

Наиболее привлекательные страны для российских туристов: Куба, Доминикана, Канада и т.д.
Тема 14. Туристические ресурсы Азии

Особенности туристических ресурсов наиболее посещаемых российскими туристами стран Азии.
Тема 15. Туристические ресурсы Юго-Восточной Азии и АТР

Особенности туристических ресурсов наиболее посещаемых российскими туристами стран Юго-Восточной Азии: Таиланд, Вьетнам и т.д.
Тема 17. Особенности работы туристических фирм

В секторе туризма ключевым звеном в цепи по​средников, доводящих туристский продукт до конечного потреби​теля, является турагент. Через него производится продажа подав​ляющей части туристских поездок, прежде всего за рубеж. Наряду с розничными агентами важную роль в товаропроводящем канале играют оптовики. Эти коммерческие посреднические предприятия занимаются закупкой товаров (услуг) и их сбытом через сеть розничных торговых точек. В сфере туризма наиболее крупным оптовым продавцом является туроператор. Он выступает генератором организованного туризма, и ему отводится особое место в деле формирования рынка туристских услуг.

Тема 18 Особые зоны туристско-рекреационного типа

Появление и развитие в России  особых зон туристско-рекреационного типа. ОЗТРТ в Иркутской области и в Бурятии.
РАЗДЕЛ 2. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ К ВЫПОЛНЕНИЮ САМОСТОЯТЕЛЬНЫХ ЗАДАНИЙ

2.1. Планы семинарских (практических) и самостоятельных занятий и задания для контрольных работ.

Семинар 1.  Международный туризм (определение и методы исследования)

1. Связь курса с другими научными дисциплинами

2. Классификация видов туризма

3. Перспективы развития международного туризма

4. Современные факторы развития международного туризма

Семинар 2. Понятие туристской индустрии
1. Структура туристской индустрии

2. Региональная индустрия гостеприимства

3. Региональная туриндустрия

Семинар 3. Имидж территории
1. Компоненты имиджа территории

2. Региональные имиджевые компоненнты

Семинар 4. Основные экономические законы и категории в туризме
1. Раскрытие основных финансово-экономических показателей деятельности турфирмы

2. Особенности организации турпоездки.

3. Туризм и региональная экономика.

4. Региональные экономические показатели в области туризма

Семинар 5. Правовое обеспечение туристской деятельности 

1. Федеральное законодательство

2. Федеральный реестр туроператоров

3. Таможенное и валютное законодательство.

4. Туристские формальности.

Семинар 6. Страхование в туризме

1. Компенсационная схема

2. Сервисная схема

3. Страховые гарантии в связи с изменением российского законодательства.

Семинар 7. Классификации гостиниц
1. Франция.

2. Великобритания

3. Германия.

4. Россия.

Семинар 8. Транспортное обслуживание в туризме

1. Требования к туристскому транспорту

2. Железнодорожный транспорт.

3. Авиатранспорт - классы обслуживания

4. Круизный транспорт.

5. Оценка региональных транспортных возможностей. 

Семинар 9. Особенности международного туризма в Западной Европе
1. Особенности Черногории

2. Особенности Хорватии

3. Особенности Франции

4. Особенности Германии

5. Особенности Австрии

Семинар 10. Особенности международного туризма в Восточной Европе и СНГ

1. Особенности Украины (Крым, курорты Западной Украины)

2. Особенности Прибалтики

3. Особенности Болгарии

4. Особенности Польши

5. Особенности Румынии

Семинар 11. Особенности международного  туризма по Америке.

1. Доминиканская республика

2. Куба

3. Мексика

4. Южноамериканские страны (Аргентина, Бразилия, Перу и др.)

Семинар 12. Особенности международного туризма по Азии
1. Южный Китай.

2. Гонконг и Макао.

3. о.Сайпан.

4. Таиланд и Вьетнам.

Семинар 13. Особенности формирования ассортиментной политики выездной турфирмы

1. Туристические компании выездного туризма

2. Формирование ассортиментной политики

3. Выбор направления

4. Запасные направления

.

Семинар 14. Туристические компании въездного туризма
1. Круглогодичные компании

2. Сезонные компании

3. Интернет-компании

Семинар 15. Особая экономическая зона рекреационного типа в Иркутской области.

1. Листвянка

2. Бурдаковка

3. Большое Голоустное 

4. Ольхон

РАЗДЕЛ 3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Контрольные вопросы к зачету:

1. Международный туризм ( определения
2. Методы исследования в международном туризме
3. Различные классификации туризма
4. Мотивации поездок.
5. Связь курса международного туризма с другими науками.
6. Понятие туристской индустрии
7. Структура туристской индустрии.
8. Перспективы развития международного туризма
9. Различные типологии туристов.
10. Экономические законы, влияющие на туризм
11. Статистика выездного туризма
12. Туристические формальности.
13. Таможенные правила

14. Валютный контроль

15. Имиджевые составляющие региона

16. Международные системы классификации гостиниц.
17. Туристские требования к транспорту. 
18. Транспортная обеспеченность региона.

19. Особенности оперейтинга по Западной Европе

20. Особенности оперейтинга по России и СНГ.
21. Особенности оперейтинга по Америке
22. Особенности оперейтинга по Азии
23. Особенности работы выездной турфирмы 
24. Особенности работы въездной турфирмы
25. Ассортиментная политика туристической фирмы
РАЗДЕЛ 4. Рекомендуемая литература

1. Александрова А.Ю. Международный туризм. - М., 2001    

2. Балабанов И.Т., Балабанов А.И. Экономика туризма. М., 2003

3. Биржаков М.Б. Введение в туризм. СПб., 2000

4. Богатырева Т.Г., Воскресенский В.Ю. Качество жизни и культур​но-образовательный туризм. М., 2002

5. Воскресенский В.Ю. Международный туризм и основы туристи​ческого страноведения. М.: МосГу, 2004

6. Воскресенский В.Ю. Международный туризм. - М., 2007

7. Гуляев В.Г. Организация туристской деятельности. Учебное по​собие. М., 1996

8. Дмитриевский Ю.Д. Туристские районы мира. Учебное пособие. Смоленск, 2000

9. Долматов  Г.М. Международный туристический бизнес: история, реальность, перспективы. Учебное пособие. Ростов-на-Дону: Феникс, 2001    

10. Енджейчик И. Современный туристский бизнес. Экостратегии в управлении фирмой. М.: Финансы и статистика, 2003

11. Ефремова М.В. Основы технологии туристского бизнеса. М., 1993

12. Ильина Е.Н. Туроперейтинг: стратегия и финансы. М., 2002

13. Ильина Е.Н. Организация железнодорожных путешествий. М., 2003

14. Ильина Е.Н. Организация водных путешествий М., 2002

15. Ильина Е.Н. Туризм — путешествия. Создание туристской фир​мы. Агентский бизнес. М.: РМАТ, 1998

16. Исмаев Д.К. Маркетинг  иностранного   туризма  в   Российской Федерации. Теория и практика деятельности туристских фирм. М., 2002

17. Квартальное В.А. Туризм. М., 2000

18. Квартальнов В.К. Иностранный туризм  М.: Финансы и статистика , 2001    

19. Колесник Н.В. Введение в специализацию: Международный туризм в сфере услуг мирового товароборота. М.: Советский спорт, 1999

20. Маринин М.М. Туристские формальности и безопасность в ту​ризме. М., 2003

21. Морозов М.А., Морозова Н.С. Информационные технологии в со​циально-культурном сервисе и туризме. Оргтехника. М.: Акаде​мия, 2002

22. Окладникова Е.А. Международный  туризм.  География  турист​ских ресурсов мира. М., 2002

23. Романов А.А., Саакянц Р.Г. География туризма. М., 2003

24. Сапожникова Е.Н. Страноведение. Теория и методика турист​ского изучения стран. М.: Академия, 2004

25. Сенин В.С   Иностранный  туризм М.: Финансы и статистика , 2001

26. Ушаков Д.С. Технологии выездного туризма. - М. 2005                                               

27. Харрис Г., Кац Р. Становление международного туризма в XXI ве​ке. М.: Финансы и статистика, 2000

28. Храбовченко В.В. Экологический туризм. М., 2003

29. Христов ТТ. Религиозный туризм. М.: Academa, 2003

30. Яковлев Г.А. Экономика и статистика туризма. М., 2003
РАЗДЕЛ 5. СИСТЕМА РЕЙТИНГОВОЙ ОЦЕНКИ УСПЕВАЕМОСТИ

	№
	Вид работ
	Баллы 
	Количество работ
	Возможная сумма

	
	Обязательные работы
	
	
	

	1
	Посещение лекций
	1
	16
	16

	2
	Выступление на семинаре
	1-2.5
	6
	15

	3 
	Доклад по теме семинара
	2-4.5
	2
	9

	4
	Контрольное тестирование 
	0-10
	2
	20

	
	Итого
	
	
	          60

	1
	Реферат, доклад, макет
	До 10
	1
	10

	2
	Обзор литературных источников по пройденной теме
	До 10
	1
	10

	
	
	

	
	
	

	
	Текущая аттестация (ноябрь)
	Более 21

	
	Допуск к итоговой аттестации (зачету)
	41


Обязательные работы

1. Подготовка к практическим занятиям

Подготовка осуществляется в соответствии с методическими рекомендациями. Каждое задание оценивается от 1 до 2.5 баллов. Максимально возможная сумма – 15 баллов.

2. Подготовка к срезам знаний

Срезы знаний проводятся в виде тестов по пройденным темам в период промежуточных аттестаций (вторая неделя ноября и последняя неделя декабря). Тест оценивается по десятибалльной  системе. Максимально возможная сумма – 20 баллов.

Дополнительные работы:

1. Реферат, доклад, макет.

2. Обзор литературных источников по пройденной теме.

По желанию студент может выполнить обзор литературных источников, периодической литературы по одной из пройденных тем. Тематика обзора утверждается по согласованию с преподавателем.

Итоговая оценка выставляется по сумме баллов набранных за экзаменационный тест и баллов, набранных в ходе изучения дисциплины.
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